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Beneficios de gestionar

bien un taller:
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Satisfaccién de cliente
Maés productividad

Ahorro de tiempo

Aumento de facturacién
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Car: Los 7 principales VALORES en la experiencia del cliente en los talleres de
automoviles

Pau Barca, CEO de Inforserveis

Vivimos en un mundo digital en el que nos hemos acostumbrado
a acceder al ocio, salud, comida o consumo general en un solo
clic. Ya sea una planificacién a largo plazo como un cambio de

planes de Gltima hora, es muy recurrente el uso de la tecnologia
para acceder a la gran base de datos: jinternet!

Cada vez més, priorizamos la calidad de vida personal y familiar
y valoramos mucho mds las experiencias vividas sobre las

p i Las tendencias les una ter
al desinterés de las nuevas generaciones en la compra de un
2l Gvil, en alg) €as0s ni siquiera a tener Ui ia de cor ion. Y esto va a8 més!

¢Como evolucionan los clientes de los talleres?

Un domingo por la tarde, regresando de pasar un dia intenso en familia, el coche da un aviso de
mantenimiento préximo. Relajados en el sofé, la pareja se pone a charlar sobre |2 semana que entra
ycaenenla i derealizar el delcoche antes defin de mes, puesto que tienen
unviaje de vacaciones planificado. Es en este preciso momento en el que buscan un taller cerca del
trabajo de uno de los dos, que sea un taller completo y que garantice entrega en el mismo dia. Les
gustaria saber si es necesario el cambio de ruedas, de pastillas o pasar el control de la ITV... jSin
sorpresas!

Casipor casualidad, aunque dicen que no existen, encuentran un taller bien ubicado que les provee
de todas sus necesidades:

1.- Informacién. El taller es capaz de teda la i i6n de servicios, disponibilidad,
capacidad y precios de una forma clara y concisa.

2.-10 di. Ademds de p inf ién, el taller tiene una solucidn de cita previa online
muy completa que garantiza la informacion al cliente de carga de taller, disponibilidad de servicio,
precios e incluso vehiculo de sustitucion; si es necesario, todo de forma automética y online.

3.- Agilidad. Con una buena organizacién interna, el taller es capaz de adaptar sus procesos a las
necesidades del cliente, sobre todo en caso de replanificaciones durante la reparacion,

4.- Transparencia. El taller comunica en todo momento el estado de la reparacion, aportando
informacién visual y técnica adecuada en lenguaje coman.

14

5.« Minimo imp en la ag Eltaller realiza una P y devolucién del vehicul
yfocalizado 2 los requerimientos del cliente asi como a las i de rep i0n del vehi

Expertos en gestion de talleres

conepa car

6.- Personalizacién. Un taller de confianza conoce los datos particulares de cada vehiculo y cliente
y es capaz de ayudar en la toma de decisiones al cliente,

7.- Proactividad. El taller ha ido t la infe i6 ia pata icig a las
necesidades del cliente y su vehiculo.

Volviendo al sofé el domingo por la tarde.. ila mayoria de nosotros nos acordamos del
mantenimiento del coche y buscamos nuestro taller? La verdad es que, ROTUNDAMENTE, no. Le
podemos Hamar IA, co ividad, gias CRM, pi dad o todo junto. Lo que esté claro es
que, en un Mundo tan competitivo como el que estd viniendo, Los talleres que sean capaces de
ofrecer €stos 7 puntos serdn los que marcarén 1a gran diferencia,

En este tipo de sitvaciones es cuando los grads contar con her
comola 1 p de adap 3 un proceso de digitalizacién imparable.




@ cloud active reception

Expertos en disefho de software de automocioén

. . . car
_inforserveis _isAuto car factura
Nace Inforserveis, Desarrollo del DMS Ante la necesitad de Ampliamos el circulo de servicio
dedicada inicialmente _isAuto en entorno digitalizaciéon y creando un médulo de gestion
a servicios de software Windows 95 optimizacion de los integral con facturaciéon
de gestion. talleres, desarrollamos

CAR.



Facturacion electronica

02.
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Sistema fiscal en Espana

Si no sabes por donde empezar, no te preocupes. A Nosotros
también nos pasaba, hasta gue nos hemos centrado en el
origen de todo: la FACTURA.

Dos regimenes fiscales

» Ordinario (AEAT).
» Foral (Pais Vasca y Navarra).
» Total: cinco administraciones tributarias.

Directiva Europea 2016/1164

» Creacion de una legislacion nacional.

« Evitar el fraude fiscal.
« Impedir la manipulacion contable.
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Cambios digitales en Espana

Ley Crea y Crece

» Obligatoriedad de la utilizacion de la factura electronica.
> Lucha contra la morosidad.

> Fomentar la creacion de empresas.
> Aumentar el grado de digitalizacion.

Ley Antifraude

» Utilizacion del sistema Veri*Factu.

» Lucha contra el fraude fiscal.

» Uso de efectivo mas limitado.

» Prohibiciéon del software de doble uso.

M3as informacién

RSN
SN



https://www.autonomosyemprendedor.es/articulo/tu-historia/motivacion-liderazgo-estilo-roja-claves-miguel-angel-espana-entrenador-porteros-seleccion-espanola/20241029100000039110.html
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Legislaciéon nacional

.Qué es TicketBai?

> Navarra y Pais Vasco.

. Qué es el sistema Veri*factu?

> AEAT.
» Coexistencia con el Sistema Inmediato de Informacion (Sl1).

cQué es el software de doble uso?

» Garantiza la integridad, conservacion, accesibilidad,
legibilidad, trazabilidad e inalterabilidad de los registros de
facturacion.

» Prohibe del software que permita la supresion de ventas.
» Mejora el cumplimiento tributario con la AEAT.
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Preguntas y respuestas

Elementos que debe tener la factura electrénica Otros requisitos especificos

» Emitidas a través de un programa de facturacion de la

1. Numero de facturay serie. ) ) i o
Agencia Tributaria (un software certificado).

2. Datos del emisor y del receptor. . L e L
Y b » Con codigo alfanumérico identificativo y un cédigo QR.

3. NIF del emisor y del receptor. . . . .
Y P » Emitidas en formato accesible para los destinatarios.

4. Fecha de emision. e ..
» “Factura verificable en |la sede electréonica de la AEAT" o

5. Fecha de prestacion del servicio. VeriFactu” .

6. Concepto de las actividades.

7. Base imponible.

8. Tipo impositivo e impuestos aplicables.
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Preguntas y respuestas

.Qué es la facturacion electrénica?

» Se envia por medios electrénicos en un formato XML a la
plataforma publica o privada.

Tipos de facturas electrénicas

» Formato no estructurado (pdf, escaneadas, imagenes).
» Formato estructurado (XML, pero existen el UBL (Universal
Business Language), EDIFACT, FACTURAE, etc.)

AN

¢Me va a afectar a mi? 4

» Obligacién sera extensible a todo el pais sin excepcidn de territorios.

¢Qué voy a necesitar para adaptarme?

» Un software homologado capaz de generar las facturas
electrdnicas enviarlas a la plataforma y guardarlas durante 5 afios.
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Preguntas y respuestas

¢Cuando entra en vigor?

> Lo mas probable es que si tu empresa factura mas de 8 millones
de euros sea en mayo de 2025y para las otras en mayo de 2026.

¢Qué pasa si no cumplo con la factura electrénica?

» Sanciones de 10.000 euros, entre otras.

¢Qué ocurriria si un proveedor no emite una factura
electrénica?

» Podria enfrentar sanciones legales y administrativas.

¢Cual es su origen?

» Impulsada por la Ley Crea y Crece para poder tener informacion de
los plazos de pago entre empresas.
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Preguntas y respuestas

¢Como va a funcionar la factura electrénica?

» Software en formato estructurado.
» El software enviara a una plataforma publica o privada.

Pero, en resumen, (Qué es la factura electréonica?

[
i

» El concepto de factura no cambia y tiene los mismos efectos legales

» El formato en el que se expide y recibe es electrénico A
* Transacciones B2B operantes en Espana.

« Aplicacion (tras publicacion de requisitos iniciales):

Empresas facturacion anual > 8 millones de euros: mayo 2025.

Resto empresas: mayo 2026.




car

Nuevos desafios: Ley Crea y Crece y Ley Antifraude

Acortaras el ciclo
de tramitacion y
reduciras errores
de gestion.

Eliminaras el coste
de impresion y
facilitaras el
acceso a las
facturas
almacenadas

Reduciras el
espacio para su
almacenamiento y
mejoraras el
servicio al cliente.

Tendras una visién
global de los
ingresos
en tiempo real y
contribuiras a la
modernizacion de
la economia.

Eliminaras el

consumo de papel
e incorporaras la
factura en los
sistemas
informaticos
empresariales
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KIT
DIGITAL

N 4

Segmentos segun la tipologia de empresa beneficiaria

Desde ahora hasta Desde ahora hasta Desde ahora hasta Ultimo trimestre‘ Ultimo trimestrg
diciembre 2024 diciembre 2024 diciembre 2024 (pdte convocatoria) (pdte convocatoria)
Bono digital Bono digital Bono digital Bono digital Bono digital

3.000 € 6.000 € 12.000 € 25.000 € 29.000 €

Oportunidad de mejora

El Kit Digital es una iniciativa del Gobierno de Espana, que tiene como objetivo subvencionar las

soluciones digitales para conseguir un avance en la madurez digital. Todo esto se hara a través de unos
paguetes basicos de digitalizacion, denominados paquetes DKT.

Mas informacion



https://www.acelerapyme.gob.es/kit-digital
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Inforserveis es agente digitalizador de
las siguientes categorias:

Gestion de Procesos

Gestion de Clientes

Oficina Virtual

Big Data y Business Intelligence

IKIT
¥ DiGITAL

v ~ ~ ~

Revision de cada caso en particular para el uso de la
subvencion en la implantaciéon de CAR
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Solicitud Subvencion Implantacion CAR (Kit Digital)

Firma de acuerdos Implantaciéon CAR 1a. Justificacion 2a. Justificacion

con Inforserveis

Adjudicacién y Facturacién

Desde ahora hasta En 2-3 meses desde En 6 meses maximo En 2 meses maximo En 3 meses des de En 12 meses des
diciembre 2024 la solicitud(depende desde la des de presentacion  implantacién CARYy de la fecha factura
Red.es) adjudicacion acuerdos factura (maximo)
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KIT CONSULTING

Juntos hacia un futuro digital

Segmentos segun la tipologia de empresa beneficiaria

10-49 trabajadores 50-99 trabajadores 100-250 trabajadores
12.000 € 18.000 € 24.000 €
Bono asesoramiento digital Bono asesoramiento digital Bono asesoramiento digital
Desde ahora hasta diciembre 2024 Des de ahora hasta diciembre 2024 Des de ahora hasta diciembre 2024

Subvenciones del Gobierno: KIT CONSULTING

Kit Consulting El gobierno destinara 300 millones de euros de fondos europeos para lanzar "KIT
CONSULTING", un programa destinado a las PYME para que contraten servicios de asesoramiento

digital especializado y personalizado para sus negocios.

M3as informacidén



https://www.acelerapyme.es/kit-consulting
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KIT CONSULTING

Juntos hacia un futuro digital

Inforserveis es agente digitalizador de los
siguientes servicios de asesoramiento:

* Asesoramiento en procesos de negocio o procesos de
produccion -> 6.000€

+ Asesoramiento en estrategia y rendimiento de
negocio -> 6.000€

Aungue los clientes obtengan un bono con importe
superior, Inforserveis subvencionard como maximo una
cuantia total de 12.000€ en asesoramiento, como
agentes digitalizadores de las dos categorias .
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Solicitud Subvencion Asesoramiento Digital CAR (Kit Consulting)

Firma de acuerdos Asesoramiento

Digital CARy

Adjudicacién con Inforserveis y
Facturaciéon

presentacion

Des de ahora hasta En 2-3 meses desde En 3 meses maximo En 3 meses En 2 meses des de
diciembre 2024 la solicitud(depende desde la adjudicacion maximo des de la realizacion del
Red.es) presentacion asesoramiento

acuerdos digital (maximo)
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red.es

Subvenciones del Gobierno: Programa Unico Demanda Bono Pyme

Programa Unico Demanda Bono Pyme

Subvenciones de hasta 3.000€ para soluciones de conectividad como wifi, IP fija, telefonia
corporativa, etc.

Mas informacion



https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-del-programa-de-bonos-de-conectividad-unico-demanda-bono-pyme

04. Digitalizacion y rentabilidad
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Aplicacion de escritorio

7 Mantenimiento Hojas de trab. (O.R.) - [m] X

Navegador Impresore eMail Listados Documento Pasosdetaller Garantio: Catdloge Planning Referencias Ayuda Opeiones  Salir

E GBS o o ne Emitidas g 1] Eotores| AYERDI MOTOR. S.L.
§E3 Mawouts [TS3THZ " Secsin IMECANICA "B | reana [pemeranae g | oems 17002014
=

Tipo cliente [T
=l
GE Cliente JUANMANUEL ALONSO BURUEL

Nimero 2001157 ([~ Nota Intema
F =

ALl
@

Datos generales | Historiamaiicua | Archivos | Mateiiaes | Operaciones { Tolales | Observaciones | Campos variables | Fotos | Recepeian activa |

Horas Trabajadas——Horas Facturadas—— Importe-
Total Operacienes: 50 40 2810 [ £|# % Dro. Operaciones
Total Referencias: 668.07 4| i#| = Dto. Referencias o
o ) Total Bruto: 936,17 P
iesgo por empresa: [
Base VA  ZIVA ImpotelVA % Rec Equi Imp. Rec Equi c .
617 2100 196,60 .

Saldo

ol [000 |

Total facturado: [{7564 o

Total cobrado: [475.64 W
o

Saldo final:  [0.00 E
Total: 1.182.77

Tipa de page Dia de paga 1) Dia de pago (2) 1Dk, 2o [ PP
[E] 5 & & @

Factust Motaintems Adsp. Fra. Relacién | Opersis DR, Buscar

» ’ ’, ’ > ’ \‘ \ ‘ \
y i i v . ‘n 'l‘l'l.l‘l.l.l \ \\
,, /’1 'l l: " 'l'l.l'l‘l.l. 2 \ \ \ \\\\\\\\ \\
A i (e { Sy iy [ (i Vi \ T
—_—
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Aplicacion en la nube, con la tablet en la recepcion y reparacion

I o —81
EJEMPLAR ORIGINAL DE Ordan da Reparacion

OBLIGADA ENTREGA AL CLIENTE “
FORSERVEIS, S.L. -~ Hoja de trabajo =no: m TRABAJOS TERMINADOS

™
anzsera Mimero OR: 20240817
Mamaro recapcises: 330
Seccidn: Vecérica Vehiculo Cliente Sucursal
car Asesor servicio:  Apel Oeil o ‘
ot Semoficoudactersceplon com 0O sian owes [ = pET o INFORSERVES, SL.

Localizador:

o~
e FiriersR—— : 8 oo i
- : .

DATOS CLIENTE

Nombre:  Dankca Patick NIF: 516165710 Poblacion:  Manress
Telétono: 636725372 Dirsccign:  Caner Pompeu Fabea 13, 1a. €. P ez @
- Fecha entrega Seccion
- rw i ==
DATOS VEHICULO 2 /032024 11 e Meckeica :
Motricula:  B3380PI Marca: Seat Modelo:  Aleca i
Bastidor:  VSSZZZSFZHESI4ETS Golor: rejo Mod. tec.: s
. motor: Fecha 1= mat.: @
Inspecein técnica: 190772025 Fecha fin de garantia:
ACTUACIONES o
Mantenimiento 30.000 km (Factura) Reparacion grieta cristal (Factura) =%
ESTADO DEL VEHICULO NEUMATICOS DAROS
K ° 55mm 21 mm s Informacion
Combustible: o P L=y o estmada
Aceite. ")
gee w0 X . x A
Retrigerants I _\ e
Liq. timpia: ) - C
5.5 mm sesiia
Batera 6
Liq. mrenos: an
Direccion asistids: &8
Adbiue: 38
$ oo L turs v
IMAGENES Elementos ausentes

ELEMENTOS DE VERIFICACION
Leyenda ©00 00 (©) Require sencisn urgente
Seguridad £

Frenos
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x > o m c E Q

o Por asignar Cindy Aurum ® Maji Arcadia @ Winry Rockbell @ Cid Highwind ®o0 Rikdw Albhed ®o
8
: eiphine Modge : : :
e 2 ghine Modge 2 2 2
= - =
@
| .
]
P e = o a = o a = o a =
Y [N | =
_ 6 _ =
-
act A -
»
o8 = o a = om0 =
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GESTION DE LAS REDES DE ASISTENCIA conepa

Unidades Peso
Transparencia en la reparacién/mantenimiento 163 20,6% 1' TransparenCIa
Precio y facturacion 1M 14,0 en Ia reparaCIon
Rapidez de las reparaciones/mantenimientos 99 12,6% N Contenido multimedia.
Mayor digitalizacion en contacto con el cliente 89 11,3% > Inspecciones mas répidas.
Cumplimiento de la garantia de la reparacion/mantenimi 89 11,3%
Mayor profesionalidad de los trabajadores del taller 71 9.0 °

At g 2. Precio
Procesos mas profesionalizados 59 71,5% °
y facturacién

Atencion al cliente 59 7.5%
Calidad de las Instalaciones 50 6,4% » Ahorro de costes.
Total 792 100% | » Control y eficiencia.

Tabla 213: Critarios an los que s8 deba meajorar
25.0% 3. Rapidez
en las reparaciones

» Ahorro de tiempos.
» Mayor control y eficiencia.

20,0%

15.0%
4. Digitalizacién
10,0% °
en el contacto con el cliente
5.0% > Nuevos pasos por taller.
» Mayor calidad en el servicio.
0,0%
Transparencia en la Precio y facturacién Répidez de las
reparacion/mantenimiento reparaci

Crafico 145; Criterios en los que se debe mejorar
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Productividad
46 min

Tiempo ahorrado por
mecanico/dia.

Reclamaciones
78%

Reduccién de las
reclamaciones.

Venta adicional
16,3%

Aumento de las ventas
cruzadas.

Ahorro de tiempo
41%

Inspecciones mas
rapidas.
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CAR Factura
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car

Gestion del taller, integrado con tu software actual

Presupuesto

Recepcién Activa/

Orden de trabajo
Cita

Marcaje Material

© €

Ampliacién

Finalizar OR

Devolucion

0=
(=~

@

/\
/\
Posible NUm de OR ‘
\V4 \V4 A4 Vv A4
Resumen de marcajes
Detalle a facturar
Consulta de stock Cliente Cliente Ll Factura

Matricula Matricula

Fecha Actuaciones

Fecha entrega Material
Actuaciones e

Material

Fecha de entrega
Consulta de stock

Consulta de stock

AV V4
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/ N\ > & N
\ Inspecciona el vehiculo en 2 ’ \
/ Nueva cita \ . ; 1 \
/ minutos. {Y con tablet! , "
\
/ I : = \
! ! : '
| 1 —— |
| SRS
! I o I
| =
! I ' = I
| I ' . I
| oec ! \ I
| I
. O1 05 j
| @ ® |
© . . % " ) ) LT
Crea la cita en un solo clic. o i Afiade fotos y videos a la Factura con total v

O.R. digital mientras trabajas comodidad y conecta con
con el vehiculo. tu gestor.
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, hada
que ver con otras
aplicaciones que ofrecen lo
que luego no cumpleny.

TALLGERES URBANO GARCIA

Patricia Urbano de la Torre
Gerente de Talleres Urbano

«Cuando nos presentaron
CAR vimos de inmediato que
era una

ala
hora de ampliar el negocio y
seguir siendo un taller
referente en la zonan.

Segimon @o‘

Automocio

> &

Ferran Matamala
Jefe de posventa de
Segimon Automocié

«Hemos tenido una mejora
considerable

Filippo d’Amico
Director de Customer.
service IBERIA it
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No, gracias. Estoy
muy ocupado.

Puntos clave

Cambios inminentes > Software profesional.
Oportunidad Kit Digital y Kit Consulting.
SENCILLA, PROFESIONALY COMPLETA.

Solucién 100% personalizada.
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13 DE NOVIEMBRE
IFEMA MADRID | SALA RETIRO

13 DE NOVIEMBRE ,
IFEMA MADRID | SALA RETIRO @

| Congreso de TaIIerg
SOSTENIBLES Y RENTABLES _
CONEPA2024 @S & @

| CONGRESO
DE TALLERES

| Con gres CONEPA 2024

FORMULARIO DE REGISTRO
13 de Noviembre - En el marco de MOTORTEC
IFEMA MADRID - Sala Retiro

Empezar ahora

16:45 horas - Mesa redonda: “El futuro del taller en la era de la nueva movilidad sostenible”

Digitalizacion, fendmenos C.AS.E. y recambio ECO en el taller sostenible. Con panelistas expertos del sector.
Modera: Chema Lopez-Montoya, director comercial de MSI Inteligencia de mercado.
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Dudas y Preguntas
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Solicitamos hace tiempo el Kit digital y tuvimos que renunciar a él
porque no encontramos hinguna empresa que realizase la factura
electrénica, ya que algunas de ellas se echaron atras por problemas con
la administracion. ¢Podriamos volver a solicitarlo?

Al renunciar a la ayuda formalmente si es posible volver a solicitarla, siempre
y cuando el plazo de la convocatoria siga abierto (la fecha limite para
tramitarla es el 31 de diciembre de 2024) y se cumplan los requisitos para que
esta se adjudique.

Si se ejecutd cualquiera de los bonos adjudicados no se puede volver a
solicitar.


https://www.linkedin.com/company/cloud-active-reception/
https://www.youtube.com/@carcloudactivereception8918
https://www.instagram.com/cloudactivereception/
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La facturacion electrénica ¢ es obligatorio para todos los talleres o se
exige un minimo de facturaciéon?

El uso de la factura electronica sera obligatorio en julio de 2025 para aquellos
talleres con una facturacion anual mayor de los 8.000.000 €. Para mayo de
2026 sera obligatorio para todos los talleres independientemente de su
facturacion anual.

Son fechas orientativas a expensas de una posible modificacion por el
Reglamento de la Ley Crea y Crece. La ley que si debe cumplir es Ley
Antifraude (orden ministerial firmada a dia 28/10/2024) que entrard en vigor a
fecha 29/07/2025.

Mas informacion en:
https://www.visio.cat/recursos/webinars/


https://www.linkedin.com/company/cloud-active-reception/
https://www.youtube.com/@carcloudactivereception8918
https://www.instagram.com/cloudactivereception/
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¢Hay que realizar factura electréonica también a los particulares? ;O solo
a empresas y auténomos?

La obligatoriedad de emitir una factura electrénica aplicaria solamente para
aquellas transacciones entre autdbnomos y empresas, No asi para particulares,
pero no se descarta que en un futuro sea obligatoria. A los particulares
actualmente no consta que se deba realizar facturacion electrénica pero si
incluir en las facturas un cogido QR con el enlace que proporcionara la
plataforma del gobierno, para que el particular puede verificar la tributacion
de impuestos de esa factura

Mas informacion en:
https://www.visio.cat/recursos/webinars/


https://www.linkedin.com/company/cloud-active-reception/
https://www.youtube.com/@carcloudactivereception8918
https://www.instagram.com/cloudactivereception/
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cYa esta aprobada la ley de Factura Digital?

Si, la Ley Crea y Crece (Ley 18/2022), que establece la obligatoriedad de la
factura electronica en Espana, ya ha sido aprobada. Esta ley fue publicada en
el Boletin Oficial del Estado (BOE) el 29 de septiembre de 2022.

Son fechas orientativas a expensas de una posible modificacion por el
Reglamento de la Ley Crea y Crece. La ley que si debe cumplir es Ley
Antifraude (orden ministerial firmada a dia 28/10/2024) que entrard en vigor a
fecha 29/07/2025.

Mas informacion en:
https://www.visio.cat/recursos/webinars/


https://www.linkedin.com/company/cloud-active-reception/
https://www.youtube.com/@carcloudactivereception8918
https://www.instagram.com/cloudactivereception/
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¢Es necesario que suba las facturas de los proveedores para que
hacienda me pueda sacar los borradores del modelo del IVA? Porque,
cqué pasa si un proveedor no me pasa o no me emite una factura?

Con la ley Crea y Crece tedricamente (a falta de concretar reglamento
definitivo) se debera enviar a la plataforma del estado, es mas, si no esta en la
plataforma no se podra pagar ninguna factura, pues se deberan aceptar las
condiciones de la misma, asi como sus vencimientos. Actualmente no consta
si a partir de agui no se deberan realizar modelo 303 de IVA.

Mas informacion en:
https://www.visio.cat/recursos/webinars/
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@ cloud active reception

En la mayoria de talleres de especialidad mecanica, ¢ es obligatorio
facturar a los particulares? Entiendo que los de chapa y pintura que
facturan a las compahias si, pero a los particulares, ;como lo haremos?

A los particulares actualmente no consta que se deba realizar facturacion
electronica, pero si incluir en las facturas un cogido QR con el enlace que
proporcionara la plataforma del gobierno, para que el particular puede
verificar la tributacion de impuestos de esa factura.

Mas informacion en:
https:;//www.visio.cat/recursos/webinars/
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@ cloud active reception

El software de facturacion para la facturacion electrénica, ¢incluye la
factura simplificada?

Al ser las facturas simplificadas no identificativas podriamos decir que no.
Pero esto en cierto sentido es irrelevante ya que al realizar pagos a cualquier

proveedor seria necesario un software de facturacion electronica certificado
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https://www.instagram.com/cloudactivereception/

@ cloud active reception

Igualmente, les invitamos a consultar cualquier apartado legislativo en
especifico con su Asociacion/gestor/asesor de confianza.

Para mas informacion sobre CAR Factura y como cubrimos todo este
proceso, iSolicita una demo sin compromiso!

iMuchas gracias y hasta pronto!
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Pide tu demo personalizada.

- Agdstl’n Goémez Torremocha
+34623498903
agomez@carfactura.com

www.cloudactivereception.com

3 ' |n?o@cloudac\tivereception.

b cloud active reg_eption

Follow us:
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https://www.instagram.com/cloudactivereception/
http://www.cloudactivereception.com/
mailto:info@cloudactivereception.com
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